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Installningar for okad leveransbarhet

Vad behover du gora?
| de flesta fall behdver du bara lamna detta dokument vidare till den som administrerar din doman (t.ex. IT-avdelningen eller
ditt webbhotell). Nedanstaende tillagg kan goras i DNS-installningarna pa din avsandardoman for att 6ka leveransbarhet.

Avsdndardomdn ar det som star efter @ i e-postadressen du tanker anvdanda som svarsadress pa dina utskick. Nar dessa
installningar &r gjorda maste ni aterkoppla till oss pa support@paloma.se sa vi kan kontrollera instéllningarna och signera i
var server. Meddela da ocksa vilken avsandardomaén det gédller samt vilket anvandarnamn ni har i Paloma.

Det ar viktigt att alla mellanslag och tecken ar exakt som i nedanstaende information. Anvand kopiera

och klistra in for ett korrekt resultat. OBS! byt mindoman. se till avsandardoman pa alla stallen.

SPF (1st TXT record)

Om det redan finns TXT-record ska detta kompletteras med uppgifterna nedan. Dubbla vdrden dr inte OK.
Domain: mindoman.se

Type: TXT

Data: v=spfl include:all._spf.plma.se ~all

DKIM (1st CNAME record)

Domain: sel1024._domainkey.mindoman.se

Type: CNAME

Data: dkim.plma.se

Kontrollera och aterkoppla!

Nar instéllningarna &r gjorda sa behdver du kontrollera att det blev ratt. Pa denna URL fyller du i adressen och klickar "Go!":
http://palomadnsvalidation.azurewebsites.net/ Nar allt blir gront sa aterkopplar ni till oss sa vi kan signera installningen i vara
servrar, sen ar det klart!

Vad gor dessa installningar?

SPF (Sender policy framework) och DKIM (DomainKeys Identified Mail) ar olika metoder som anvands for att autentisiera
avsandarservrar. Kort forklarat sa bekraftar instéallningarna att det ar i sin ordning att utskick dar ni star som avsandare skickas
ut via Palomas system.

For ytterligare information kring detta ar ni vdlkommen att kontakta oss,
eller s6ka pa forkortningarna ovan pa Internet.
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Vid fragor, kontakta oss!

E-post: support@paloma.se
Telefon: 0225-410 22

ANAN
72

A
i
4
v

A

i

R
ELLL’
AaSSES

A "
4
V3
7

77N

Lycka il

ALY

My

<2 Ny T
}/‘"o‘{/):;. o



http://palomadnsvalidation.azurewebsites.net/
mailto:support@paloma.se

